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U okviru YEP lokalnih inicijativa implementirano je

13 projekata,
slijedom zaklju¢aka 4. Foruma

0 zaposljavanju mladih.

Vlada Svicarske podrzava Projekt
zaposljavanja mladih putem kojeg je u YEP
lokalne inicijative ulozeno 270 000 KM,
118 000 KM su osigurale lokalne zajednice,
30 000 KM je osigurao Fond za otvoreno
drustvo za ukljucivanje ugrozenih grupa u
aktivnosti.

Danas je vec jako tesko procijeniti ukupnu
vrijednost inicijative, jer su se pokrenuli
institucionalni mehanizmi, poput op¢inskih shema
za financiranje pokretanja vlastitog biznisa, ali
postoji potvrdenih oko 150 zaposlenja mladih
osoba, uglavnom ¢lanova klubova za trazenje

posla diljem BiH.

Lokalne inicijative doprinose inovativnosti
u kreiranju aktivnih mjera javnih sluzbi za

zaposljavanje.
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Program

Termin

09:00 - 09:30 Izjave za medije i registracija u¢esnika/ca

Tema

10:00 - 10:15 e David Kramer, Ambasada Svicarske u BiH

Sto garantirati mladima?

e Ranko Markus, Projekt zaposljavanja mladih

10:15 - 11:30

Uvodni panel: Garancija za mlade

e Venesa Omerhodzi¢, Projekt zaposljavanja mladih: Mladi van
zaposlenja, obrazovanja, treninga

e Nikola Dragovi¢, Projekt Prilika Plus: Mehanizmi za potporu
integraciji na trziste rada

e Damir Faruk Saracevi¢, Mistral Technologies: Sto poslodavcima
treba?

e Dzenan Trbi¢, Projekt zaposljavanja mladih: EU garancija za mlade:
edukacija, stru¢na praksa, pripravnicki staz, posao

11:30 — 12:30

Modeli iz prakse:
e Lokalne inicijative 1: Prekvalifikacija

o Zoran Vukovi¢, Interfob; Dejan Dujkovi¢, Zavod za
zaposljavanje RS (Klub za trazenje posla Modrica)

e Lokalne inicijative 2: Samozaposljavanje i socijalno poduzetnistvo
o Predrag Borojevi¢, NVO Most; Jasmin Besi¢, Institut KULT
e Lokalne inicijative 3: Volonterski rad (rana intervencija i aktivacija)
o Lahira Sejfija, IPAK-mgb; Jan-Zlatan Kulenovi¢, OIA

e Dzenan Trbi¢, Projekt zaposljavanja mladih: Cost-benefit analiza
programa lokalnih inicijativa

12:30 - 13:30

Mozemo li bolje?

e Efikasna prekvalifikacija i stru¢na praksa kao garancija za mlade

e Potpora samozaposljavanju i (socijalnom) poduzetniStvu kao
garancija za mlade

Rana intervencija i aktivacija kao garancija za mlade

13:30 - 15:00

e Plenarni zakljucci Foruma: Kako uspostaviti efikasnu “Garanciju
za mlade”?

15:00




KONTEKST

Sedmi forum o zaposljavanju mladih,
odrzan na Jahorini 12 oZujka 2015
godine okupio je preko stotinu ucesnika:
mlade, poslodavce, predstavnike
lokalnih  zajednica, javnih sluzbi za
zaposljavanje i nevladinih organizacija.
Na Forumu su predstavljena iskustva
i rezultati Programa lokalnih incijativa
te diskutirano o moguénostima Sirenja
primjene uspjeSnih modela angazmana
nevladinih organizacija u zaposljavanju
mladih, razvijenih tijjekom njegove
implementacije. Lokalne inicijative su
predstavljene u kontekstu programa
“Garancije za mlade” kojeg su zemlje EU
usvojile u nastojanju da kroz partnerstvo
sa svim druStvenim akterima dobiju
bitku s rastu¢im stopama nezaposlenosti
mladih.

Program lokalnih inicijativa rezultat je
zaklju¢aka 4. foruma o zapoSsljavanju
mladih koji je organiziran o temi “Aktivacija
i motivacija mladih” (Jahorina, 11. 1o0.
2013.) na kojem je naglasena potreba
za aktivnijim radom na kreiranju radnih
mjesta, posebno u ruralnim oblastima,
gdje gotovo da nema mogucnosti za
mlade.

Imajuci u vidu preporuke 4. foruma te
raspolozive resurse, YEP je u suradnji s
drugim akterima tijekom 2014 godine

inicirao  Program lokalnih inicijativa
- program  grantova  nevladinim
organizacijama u BiH za realizaciju
projekata  zaposljavanja mladih u
partnerstvu s javnim sluzbama za
zaposljavanje. Program je uskladen

s pristupom Europske unije razvoju
javnih sluzbi za zaposljavanje prema
kojem je bliska suradnja javnih sluzbi za
zaposljavanje s poslodavcima, lokalnom
upravom, nevladinim organizacijama,
socijalnim  partnerima,  pruzateljima
obuke i drugima, klju¢na za unaprjedenje
mogucnosti zaposljavanja i uces¢a na
trziStu rada.Tijekom Foruma predstavljen
je cijeli proces te je prezentiran dokument

“Kako do vise radnih mjesta za mlade”
koji na jednom mjestu sazima postignuc¢a
ostvarena tijekom jednogodisnje
implementacije 13 lokalnih inicijativa
implementiranih u suradnji organizacija
nevladinog sektora i javnih sluzbi za
zaposljavanje (JSZZ).

Sto se to garantira “Garancijom za
mlade” u EU, a Sto je moguce u BiH?

“Garancija za mlade” novi je i inovativan
pristup Europske unije u rjeSavanju
problema nezaposlenosti mladih.

Cilj “Garancije” je da sve osobe mlade od 25
godina, unutar cetiri mjeseca od zavrsetka
Skolovanja ili  gubitka prethodnog
zaposlenja, dobiju kvalitetnu i konkretnu
ponudu bez obzira na to jesu li prijavljeni
na zavod za zaposljavanje ili ne. Pod
kvalitetnom ponudom podrazumijeva se
ona ponuda koja odgovara individualnim
potrebama i vjestinama mlade osobe i
koja identificira individualni put mlade
osobe ka integraciji na trziste rada.

Djelovanje  JSZZ u implementaciji
“Garancije za mlade” odvija se u nekoliko
koraka te podrazumijeva osiguranje
personaliziranog vodenja nezaposlenih

mladih od strane savjetodavaca za
zaposljavanje; individualnu  procjenu
prema potrebama na trzistu rada;

organizaciju kratkoro¢nih programa obuke
ili osiguranje mogucnosti za obavljanje
prakse; proaktivniradisuradnjusaskolama
i centrima za obuke; kreiranje programa
podsticaja za poslodavce putem kojih se
nude direktne subvencije radi osiguranja
pristupa “prvom” poslu; subvencije za
mlade na praksi (financijska potpora za
pripravnike) i mjere koje osiguravaju
prakti¢nu i/ili financijsku potporu mladim
uspjesnim poduzetnicima.

“Garancija” ne garantira isklju¢ivo posao,
ve¢ predstavlja strukturnu reformu
koja prvenstveno treba omogqucditi brzu
aktivaciju mladih osoba kako bi nastavile
svoje obrazovanje ili ostale aktivnosti u
svezi s trziStem rada.
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STO GARANTIRATI

MLADIMA U KONTEKSTU
PRILIKA U BIH?

Forum je otvorio g. David Kramer, zamjenik direktora za suradnju
Ambasade Svicarske u BiH, koja podriava Projekt zaposljavanja mladih
rekavsi da Forum o zaposljavanju mladih, koji se ve¢ tradicionalno odrzava
po sedmi put, ima za cilj ponuditi odgovore mladima za prevazilazenje
kljuéne prepreke, problema nezaposlenosti, u ostvarivanju njihovog
profesionalnog potencijala.

David Kramer,

zamjenik direktora za saradnju

Ambasade Svicarske u BiH

“Ljudi koji su prisutni danas na Forumu imaju jednu vaznu zajednicku karakteristiku:
oni ne prihvataju status quo, ne prihvataju da se za veliki broj mladih ne moZe uraditi
nista jer ne postoji dovoljan broj prilika na trZistu rada; da veliki broj mladih ne moze
razviti svoj puni potencijal. Zbog toga ljudi danas prisutni na Forumu svakodnevno
naporno rade da promijene to stanje. Kao predstavnik Vlade Svicarske, Zelim re¢i da smo
zainteresirani za prijedloge i sugestije koji ¢e danas biti prezentirani, kako bismo kao
predstavnici Vlade Svicarske potakli sustavne promjene koje bi pridonijele rjesavanju
problema nezaposlensti mladih, odnosno kako bismo ih pretocili u konkretne aktivnosti.”

Na pitanje moderatora Foruma Aleksandra Hrsuma, ima li “Garancije za mlade” u Bosni i
Hercegovini, direktor Javne ustanove Sluzba za zaposljavanje Kantona Sarajevo (JUSZZKS),
Igor Kamocaji je izjavio da je Sluzba ¢vrsto opredijelijena da mladima “garantira” bolje
usluge, Sto je vidljivo iz reformskih procesa koji se u Kantonu Sarajevo implementiraju
vec vise od godinu dana.

“U suradnji s Projektom zapoSljavanja mladih pokrenuli smo koncept Oglednog biroa,
koji uklju¢uje i Klub za traZenje posla, namijenjen mladima od 18 do 30 godina. U
posljednih sest mjeseci kroz Klub je proslo 220 mladih koji su na evidenciji biroa duZe
od Sest mjeseci. Kao rezultat, 63 c¢lana kluba su dobili zaposlenje, odnosno njihov trud



Kantona Sarajevo

je okrunjen najvaznijim ‘certifikatom’ - ugovorom o radu. Na trZistu rada diploma nije
odlucujuci faktor: poslodavci od nezaposlenih primarno traze da odgovore novim
tehnikama, znanjima i vjestinama. Sansu za stjecanje ovih vjestina i znanja vidimo u
prekvalifikacijama i tijesnoj suradnji s poslodavcima bez Cijeg napora na generiranju
novih radnih mjesta aktivnosti posredovanja ne mogu poluciti znacajne rezultate.”

Uloga JSZZ nije jednostavna i treba cijeniti napore koje ove sluzbe ¢ine kako bi svoj rad
ucinile efikasnijim imajuci u vidu €injenicu da se nalaze u procijepu izmedu poslodavaca,
nezaposlenih i o¢ekivanja Sire javnosti. U vecini zemalja javne sluzbe za zaposljavanje
klju€ne su institucije za implementaciju “Garancije za mlade”, ali realizacija aktivnosti
predvida uklju¢enje Sirokog kruga aktera: javnih institucija, omladinskih i drugih
nevladinih udruga, socijalnih partnera, skola i centara za obuku. Imajuci u vidu navedeno,
ocigledno je da je YEP s implementacijom Programa lokalnih inicijativa napravio iskorak
u buduénost jer su projekti implementirani u suradnji s JSZZ.

“Sedmi forum je organiziran u svezi s temom ‘Garancija za mlade’i zapravo je rezultat 13
lokalnih inicijativa YEP-a putem kojih je uspjesno zaposlena 121 mlada osoba, sukladno
zaklju¢cima Cetvrtog foruma o zaposljavanju mladih. Lokalne inicijative su uspostavljene
na zaklju¢cima 4. foruma o zaposljavanju mladih, koji je odrzan na istom mjestu prije
nesto vise od godinu dana. Inicijalno je u YEP lokalne inicijative Vlada Svicarske ulozila
270.000 KM kroz Projekt zaposljavanja mladih (YEP), 118.000 KM osigurale su lokalne
zajednice, 30.000 KM je osigurao Fond otvoreno drustvo za uklju¢ivanje ugrozenih
grupa u aktivnosti. Danas je vec jako teSko procijeniti ukupnu vrijednost inicijative,
jer su se pokrenuli institucionalni mehanizmi, poput op¢inskih shema za financiranje
pokretanja vlastitog biznisa, ali postoji potvrdenih oko 150 zaposlenja mladih osoba,
uglavnom ¢lanova klubova za trazenje posla Sirom BiH. S pravom se mozZe re¢i da Forum
o zaposljavanju mladih daje konkretne rezultate.”

J Mriadih

Ranko Markus,

rukovodilac Projekta zaposljavanja mladih

7. Forum o zaposljavanju mladih “Garancija za mlade”
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UVODNI PANEL - [aAR
GARANCIJA ZA MLADE

Sto je moguce u kontekstu “Garancije za mlade” u BiH u uvodnom panelu pojasnili
su Venesa OmerhodZi¢, strucna suradnica YEP-a, Nikola Dragovic, rukovodilac
svicarskog projekta Prilika Plus, Damir Faruk Saracevic, predstavnik kompanije
Mistral Technologies te DZenan Trbic, strucni suradnik YEP-a za civilno drustvo i
koordinator Programa lokalnih incijativa.

“Javne sluzbe zazaposljavanje suuspostavile
mreZu od 25 klubova za traZenje posla
sirom BiH, kao aktivhu mjeru za potporu
dugoroc¢no nezaposlenim mladim osobama
u zaposljavanju.

Prema zahtjevima JSZZ, klubovi su
uspostavljeni kao sastavni dio biroa -
inovativnog oblika grupnog savjetovanja
na lokacijama za koje je iskazan interes i
mladih i menadZmenta JSZZ.

lako je kroz klubove do sada proslo 3.800
mladih, od c¢ega je 1.416 zaposleno,
evidentan je i problem animiranja mladih za
ucesce. Anketa koju je radio jedan sarajevski
biro tijekom prosle godine, ukazala je da je
samo 7% mladih nezaposlenih spremno na
volonterski angazman, da je 53% spremno
da se preseli u drugi grad radi zaposlenja i da Venesa Omerhod7i¢
cak 84% mladih nezaposlenih nije pohadalo I
nikakav  kurs/trening s ciliem jacanja
vlastitih vjestina i konkurentnosti na trzistu.

-

Projekt zaposljiavanja mladih

Ovi frapantni rezultati ukazuju da je od problema nezaposlenosti jos ozbiljniji problem
neaktivnosti mladih. Ovo je, kao znacajna prepreka, uoceno i tijekom implementacije
Programa lokalnih incijativa. U velikom broju slu¢ajeva, implementatori inicijativa morali
su ulagati dodatne napore i ponavljati javne pozive kako bi osigurali u¢es¢e mladih u
besplatnim obukama koje direktno omogucuju zaposlenje.”




Nikola Dragovi¢, rukovodilac Projekta Prilika
Plus naglasio je kako je moguc¢nost apsorpcije
radne snage bh. gospodarstva mala te kako
postoji pasivni otpor i bunt poslodavaca jer
ne mogu nadi odgovarajuce kadrove:

“Govorimo o dva trzista rada: prvo sacinjavaju
mladi koji rade i koji naj¢es¢e mogu cak i
mijenjati poslove; i drugo, u kojem je veliki
broj mladih koji ne mogu naci posao. Mladi
se ne identificiraju s istinskim vrijednostima,
kakav je rad, nego su zbog opce situacije u
BiH usvojili pogreSne modele ponasanja. Zbog
toga danasnji mladi nezaposleni jednostavno
nisu ono $to poslodavcima treba.

Problem je sustavni, pa stoga zahtijeva
institucionalna i zakonska rjeSenja koja ce
‘prevesti” armiju nezaposlenih u adekvatnu
Projekt Prilika Plus zaposlenost na nacin da im se omoguci

Nikola Dragovi¢,

stjecanje nedostajuc¢ih kompetencija i vjestina prema potrebama trzisSta rada. Osam
trening centara, uz potporu Prilike Plus, koji nude module obuke kreirane prema
potrebama poslodavaca.”

Sto poslodavci trebaju? Kako pronadi
radnike? - bila su pitanja moderatora
HrSuma za predstavnika HUB 387 Damira
Faruka Saracevica iz Mistral Technologiesa.

“Ovoga trenutka imamo hitnu potrebu za
prijem sedmoro radnika koje ne moZemo
naci na trzZistu radne snage. Mi od trenutnih
i buducih radnika trazimo znanje, spremnost
na rad i ucenje, fleksibilnost i proaktivnost.
Imamo problem nac¢i mlade koji su
zainteresirani i motivirani.

Sustav obrazovanja ‘izbacuje’ Zurnaliste,
politologe koji imaju jednu sliku sto Zele da
rade, bez ideje sto je to moguce na trzistu
rada. Oni Zele drZavni posao za koji misle da HUB 387
ne iziskuje puno rada.”

Damir Faruk Saracevic,

7. Forum o zaposljavanju mladih “Garancija za mlade”
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“Fakulteti ne garantiraju ni znanje ni zaposlenje, ali mladi diplomci nemaju dovoljno
vjestina primjenjivih na radnom mjestu pa mi kao kompanija stvaramo sebi kadar,
drugog nacina nema”, naglasio je Enes Pelko, predavac iz IT firme Authority Partners.

Mladi su u velikoj mjeri zainteresirani za rad u javnim institucijama, s kojima se povezuje
niz negativnih percepcija. “Percepcija mladih o ‘neradu’ u javnim institucijama je u velikoj
mjeri pogresna. SluZbenici u javhom sektoru rade, ali neaktivnost mladih je evidentna,
iako, naravno, nije moguce generalizirati: nas problem je privu¢i mlade u klubove za
traZenje posla. Kada ih uspijemo privuci, aktivirati, onda mladi imaju sansu za pronalazak
zaposlenja”, naglasila je Gordana Sevi¢, voditeljica Kluba za trazenje posla Novi Grad, JU

L71RS.

Pitanje neaktivnosti mladih u BiH nije endemska pojava - problem je univerzalan i zato je
Europska unija i razvila program “Garancija za mlade”, koji cilja i aktivaciju i zaposljavanje

mladih.

!
DZenan Trbi¢,

"

Projekt zaposljiavanja -m/adih
P | T Aiah
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“U  rjesavanju pitanja nezaposlenosti
mladih, Europska unija primarno se vodi
ekonomskim  kriterijima.  Procijenjena
godisnja cijena implementacije ‘Garancije
za mlade’ na nivou EU je 20 milijardi eura,
odnosno 0,22% BDP-a. Cijena neaktivnosti
7.5 milijuna mladih je priblizno pet puta veca.
Posmatrano iz konteksta BiH, uz isti udio u
BDP-u (0,22%), implementacija ‘Garancije’ bi
godisnje zahtijevala 58 milijuna KM. Naravno,
imajuci u vidu veci broj nezaposlenih i manje
razvijenu infrastrukturu, ovaj iznos se samo
uvjetno moZe posmatrati kao referentni
podatak. Ipak, moguce je zakljuciti da je
i u Bosni i Hercegovini mladima moguce
‘garantirati’ odredene programe.

Drugo vazno pitanje je zbog cega je EU
koncipirala ovaj program u formi ‘Garancije’.
Nepovjerenje mladih prema postojecim
programima i institucijama je i u EU
prepoznato kao jedan od klju¢nih razloga



njihove neaktivnosti. Ovaj nalaz je konzistentan s iskustvima YEP-a prema kojima mladi

prestaju biti pasivni jedino onda kada se osvjedole u prakticnu korisnost ponudenih
programa. Odatle i formulacija kojom se mladima Zeli prenijeti poruka da ¢e ponudene
mjere proizvesti konkretne rezultate”, kazao je Dzenan Trbic.

Da korist od promjene stavova i percepcije moze biti profitabilna, posvjedocila je mlada
Ena Cabri¢, po struci grafitka dizajnerica koja je kroz HUB387 i firmu Mistral Technologies
prilagodila svoj poslovni profil, dogradila svoje vjestine i sada radi kao UX dizajner.

“Potrebno je priznati neznanje; bolje je sebe potcijeniti nego precijenti. Uz spremnost za
promjenu i stjecanje novih znanja stvari mogu krenuti nabolje - kao Sto je bilo i u mom
slucaju” kazala je ova mlada, uspjesno zaposlena osoba.

Neaktivnost mladih je vrlo usko povezana
i s nedovoljnom informiranosti (i kao uzrok
i kao posljedica). Kada se mladi informiraju
o prilikama za zaposljavanje, to je potrebno
raditi kontinuirano i kroz razne kanale
komunikacije. Na ovaj nacin se ne samo
osigurava informiranost, ve¢ se ostvaruje i
odredeni utjecaj na motivaciju.

“Imali smo veliki problem u odzivu mladih:
bili su potrebni veliki napori i ponavljanje
poziva nekoliko puta kako bismo dobili
odgovarajué¢i broj kandidata za besplatnu
obuku koja je podrazumijevala i direktno
zaposlenje za polovicu polaznika/ca.” kazao
je Vladimir Corda

“Ako Zelimo animirati mlade, onda moramo
nuditi radna mjesta. Mi smo na prijavu za BIT
kamp dobili 850 prijava, mogli smo primiti (/5/<U5fV8 u animiranju miadih 23 | }

|

Udruga Start Banja Luka

njih 25% naglasila je Vildana Mandalovic, ucesceuakt/vnost/ma zaposljavanja) ¥
zamjenica rukovodioca projekta Market . il
Makers. '
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Postavlja se pitanje: “Sto se moZe garantiratiprivatnim

poslodavcima unutar ‘Garancije za mlade’?”

U vecini zemalja administriranje programa “Garancija
za mlade” u nadleznosti je JSZZ-a koji imaju glavnu
koordinirajucu ulogu, a provode ga u vidu aktivnih
mjera u suradnji s drugim akterima. “Garancijom”
se ne garantira posao - ni nezaposlenima ni
poslodavcima. Radi se o strukturnoj reformi koja ima
za cilj aktivaciju mladih osoba kako bi nastavile svoje
obrazovanje ili ostale povezane s trziStem rada.
Korist za poslodavce se ogleda u gospodarskom
rastu i vecoj raspolozivosti motiviranih radnika.

Kljucna poruka
uvodnog panela:

N\ Adresiranje  neinformiranosti i
neaktivnosti mladih je preduvjet
za njihovo zaposljavanje.

N\l Potrebno je raditi na uspostavi
zakonskog i sustavnog okvira
kako bi se pripremile i ponudile
mogucnosti mladima.
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MODELI'lZ PRAKSE;

YEP PROGRAM LOKANIH AR

INICIJATIVA - RECEPT ZA USPJEH

Da postoji recept za uspjeh u pristupima mladima, svjedocili su predstavnici
nevladinih udruga koji su uz potporu YEP-a, kroz Program lokalnih inicijativa, u
partnerstvu s javnim sluzbama za zaposljavanje realizirali projekte zaposljavanja

mladih.

Zoran Vukovic, Interfob; Dejan Dujkovi¢, ZZZRS (Klub za traZenje posla Modri¢a)

Model zaposljavanja kroz prekvalifikaciju mladih: 5
|

Klju¢ modela zaposljavanja kroz prekvalifikaciju lezi u partnerstvu nevladinih udruga,
javnih sluzbi za zaposljavanje i poslodavaca, u kojem svaki od partnera ima jasno
definirane zadatke i odgovornost. Preduvjet uspjesne realizacije je uspostava suradnje
s poslodavcima i prilagodba programa obuke njihovim konkretnim potrebama. Takoder,
aktivnosti motiviranja mladih za u¢eS¢e moraju biti pazljivo planirane i profesionalno
izvedene, ukljuujuci i u¢esce JSZZ, narocito klubova za trazenje posla.

“Moja poruka mladima, bazirana na nasem
iskustvu, jeste da moraju promijeniti odnos
prema traZenju posla. Imamo slucaj da se
osoba koja je zavrsila ekonomski fakultet
prijavila za obuku za zanimanje CNC
operatera jer kroz tu obuku vidi priliku da
osigura svoju egzistenciju. Ovakvi primjeri
pokazuju da je klju¢ni korak koji mladi mogu
i trebaju napraviti na putu do zaposlenja
uvid u potrebe trZista rada i jacanje onih
vjestina koje su na tom trZistu trazene.

Bitno je da mladi znaju koja je adresa na koju
se mogu obratiti, sto smo mi i ucinili, povezali
smo poduzetnike, Zavod za zaposljavanje i
Interfob, jer kad su mladi uvidjeli potencijal
programa, vise nije bio problem animirati
ih. Sve Cetiri opcine u kojima je Interfob,
uz potporu YEP-a, implementirao projekt, Zoran Vukovic,
posebno su podrzale implementaciju - Sto NVO Interfob Banja Lu
jasno ukazuje i na interes lokalnih institucija
za pitanje zaposljavanja mladih.”
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“Klub za traZenje posla, kao aktivna
mjera Zavoda za zaposljavanje, osigurao
je prostor za rad s mladima. Pozitivni
primjeri, realizirani kroz suradnju s
Interfobom i drugima, motiviraju mlade
da traZe posao -daju im nadu i vjeru da je
posao moguce pronaci. Kreiranje prilika
za zaposlenje klju¢no je u motiviranju
mladih - to pokazuje primjer Modrice
u kojoj je veliki interes mladih za svaki
objavljeni oglas za posao”, naglasio je
Dejan Dujkovi¢, voditelj Kluba za trazenje
posla pri Birou Modri¢a (ZZZRS).

Model zaposljavanja kroz socijalno poduzetnistvo i é
samozaposljavanje |
Predrag Borojevi¢c, NVO Most: Jasmin Besic, Institut KULT

Koncept angazmana nevladinih udruga u socijalnom poduzetnistvu i poticanju
samozaposljavanja mladih klju¢an je zbog perspektive dugoro¢ne odrzivosti aktivnosti
zaposljavanja. Ukljucivanja nevladinih organizacija u osnivanje i vodenje socijalnih
poduzeca i/ili zadruga stvara perspektivu dugoro¢ne koristi od inicijalnih donatorskih
intervencija a generiranje novih radnih mjesta i prihoda ne ograni¢ava se na limitirani
projektni period.

“Nas pristup je ukljucio kombinaciju obuka, osnivanje socijalnog poduzeca i rad prema
lokalnim institucijiama. Obuke su kljucna aktivnost kojima smo mladima osigurali
nedostajuce vjestine traZzene na trZistu rada dok smo kroz socijalno poduzece i partnerstvo
s lokalnim institucijama radili na osiguranju odrZivosti projektnih aktivnosti. Na ovaj
nacin Zelimo osigurati financijsku osnovu da i u narednom periodu mladima pruZzamo
mogucnost obuke, neovisno o dostupnosti donatorskih sredstava. Ostvarili smo dobru
suradnju sa Zavodom za zaposljavanje RS, Biroom Gradiska, sto je cijelom projektu dalo
dimenziju ozbilinosti, jer mladi jos uvijek ne doZivljavaju NVO sektor kao partnera koji
moZe proizvesti konkretne rezultate u oblasti zaposljavanja.”

Predrag Borojevi¢, NVO Most, Gradiska



Lokalni organi vlasti znacajni su potencijalni partneri koji raspolazu vaznim resursima
koji se mogu upotrijebiti za poticanje zaposljavanja mladih. Primjeri 10 bh. opcina koje
su prihvatile model potpore omladinskim startup biznisima, kroz lokalnu inicijativu koju
je realizirao Institut za razvoj mladih KULT, dobar je primjer suradnje.

“Da li sebi moZemo dozvoliti luksuz da
skolujemo ljekare i druge strucnjake koji
nece ostati ovdje? U posljednje vrijeme
Cesti su primjeri stranih kompanija koje su
spremne da strucnjake iz BiH angaZiraju
u inozemstvu. Kroz suradnju s Projektom
zaposljavanja mladih u samo sest mjeseci
smo pokazali da postoji interes lokalnih
zajednica i da je moguce izdvojiti novac za
zaposljavanje mladih kako bi oni, umjesto
odlaska u inozemstvo, svojim radom razvijali
svoje lokalne zajednice”, istakao je Jasmin
Besic iz Instituta za razvoj mladih KULT.

“lako smo u pocetku bili skepti¢ni prema
ovom vidu suradnje, u konacnici smo
zadovoljni’, naglasila je Bosa Kalini¢,
sluzbenica za pitanja mladih Op¢ine Isto¢na
llidza, koja je upravo uvela Program potpore
omladinskim poduzetnicima i dodijelila prvi Institut za razvoj mladih KULT
grant.

Jasmin Besic,

Model aktivacije mladih
kroz volonterski rad
(rana intervencija i

aktivacija)
Lahira Sejfija, IPAK-mgb; Jan-Zlatan
Kulenovic (OIA)

Volonterski rad kao metod aktivacije mladih
nije prepoznat u bh. drustvu, a biti volonter
nije popularno medu mladima jer se dozivljava
kao besplatni angazman koji ne vodi nikuda.

“Europske studije ukazuju da volonterski rad
: unaprjeduje kompetencije i vjestine mladih

an narocito ako mladi volontiraju u ranijoj dobi, a
Jan ZIatan KUlenOVIC ) to je ono Sto smo danas upravo detektirali kao

encja problem i nedostatak mladih na suvremenom
trzistu rada. Tretiranjem problema neaktivnosti
mladih u ranijoj dobi - kroz promociju

mladinska /nformat/vna ag
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volonterstva, problem se preduprjeduje.
Umjesto dosadasnjeg pristupa, prema
kojem je fokus na posljedicama, volonerski
angazman mladih u ranijoj dobi utjece
direktno na uzroke. Rana intervencija je
kljuc rjesenja.”

“Volontiranje je rad za dobrobit zajednice
ali kroz koji mladi unaprjeduju i osobne
kapacitete. Nevladine organizacije trebaju
U svojim programima stvarati prostor za
volonterski angazman mladih. Iskustva
pokazuju da je, naroCito u uvjetima
ekonomske krize, volonterski angazman
najefikasniji model za aktivaciju i
zaposljavanje mladih. Nakon 17 godina rada
s volonterima vidljivo je da mladi sve vise Lahlra Sejfija,
uvidaju neophodnost vlastitog aktivizma.”

IPAK - mladost gradi buducnost

B

“Rezultati nevladinih organizacija u YEP Programu lokalnih inicijativa pokazuju da je
prosjec¢na cijena zaposlenja oko 2.300 KM. Udruge su se ovim pokazale kao partner
koji na efikasan i jeftin nacin moZe doprinositi zaposljavanju mladih. Kako je jedan od
partnera u implementaciji ‘Garancije za mlade’ u zemljama EU i NVO sektor, ocigledno
je da to moZe biti i u kontekstu prilika u BiH i stoga treba ohrabrivati suradnju NVO s
javnim sluzbama za zaposljavanje koje trebaju prepoznati potencijal civilnog sektora za
zaposljavanje mladih.

Jacanjem kapaciteta NVO i njihovim ohrabrivanjem da preuzimaju rizike ulaskom u ovaj
zahtjevni sektor moguce je dodatno unaprijediti nivo motiviranosti mladih i stvoriti jos
veci broj prilika za njihovo zaposlenje.”

“Kljucni problem je svijest mladih, a ne resursi. To¢no je da su porezi na place veliki,
da nema kvalitetnog sustava obrazovanja, da mladi nemaju vjestine... Anketa koju smo
radili kroz klubove za traZenje posla ukazala je da mladi od Sest do 16 sati provode
na drustvenim mreZama, kavama s prijateljima, itd... Mladi nemaju motivacije niti
snalaZljivosti za poduzetnicke aktivnosti. Za promjenu ovakvih stavova treba kreirati
kriticnu masu koja Ce vrsiti pritisak na institucije sustava. Na ovaj nacin mladi ce prestati
biti ‘skafanderi’ (s kave na kavu), ¢ekajuci da neko drugi nesto poduzme.”



Mozemo i bolje?-

-

Zakljucci i preporuke Foruma

Razvojne prakse u BiH u domenu zaposljavanja mladih potrebno je uskladiti s EU
konceptom “Garancije za mlade”. SloZzenost primjene ovog koncepta u uvjetima
BiH zahtijeva realizaciju pripremne faze koja podrazumijeva:

» Nastavak reformi javnih sluzbi za zaposljavanje, posebno jacanje savjetodavne
funkcije, kako individualne tako i grupne kroz klubove za trazenje posla. Kao
jedna od moguénsti za razvoj ove funkcije jeste uspostavljanje Centra za razvoj
kompetencija savjetodavaca, ali i stvaranje mreze javnih sluzbi za zaposljavanje,
koja bi, prije svega, imala svrhu u razmjeni iskustava, ali i zajednickom nastupu u
procesima reformi.

» Unaprjedenje komunikacije i suradnje izmedu javnih sluzbi za zaposljavanje i
nevladinog sektora, kroz aktivne mjere zaposljavanja. Zajednicki rad podrazumijeva
i zajednicko planiranje, analizu potreba i usku suradnju na realizaciji i mjerenju
uspjesnosti aktivnosti.

» Jako je bitno da se usluge za mlade kreiraju sukladno njihovim identificiranim
vjestinama te da se u radu s njima kreira baza vjestina mladih ljudi na osnovu koje
bi se mogao osiguravati njihov radni angazman.

» lIdentifikaciju, ja¢anje kapaciteta i povezivanje svih pruzaoca usluga za mlade na
lokalnom nivou, koji imaju kapacitet da doprinesu realizaciji programa “Garancije”,
ukljucuju¢i opcinske administracije (programi potpore omladinskim startup
biznisima), ministarstva (programi podsticaja za samozaposljavanje), nevladine
organizacije (projekti zaposljavanja podrzani iz domacih budzZeta i od medunarodnih
donatora), itd.
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» Kontinuiranu i koordiniranu potporu razvoju odriivih programa zaposljavanja
(socijalno poduzetnistvo, zadrugarstvo) ¢ime se istovremeno jaca ponuda (broj,
raznovrsnost, geografska disperzija) pruzatelja usluga za mlade, ukljucujudi njihovu

integraciju u aktivhe mjere zaposljavanja |SZZ:

N Model zadrugarstva (u poljoprivredi) posjeduje znacajan kapacitet za adresiranje
potreba mladih s niskim nivoom obrazovanja u ruralnim podru¢jima - ciljne
populacije koja zbog geografske razudenosti i komunikacijskih ograni¢enja ima
najmanju mogucnost za koristenje drugih aktivnih mjera za zaposljavanje. Fokus
u razvoju ovog modela treba biti na otklanjanju klju¢nih prepreka: stru¢nom
osnazivanju zadruga u plasiranju proizvoda na trziste, namicanju sredstava
za inicijalne investicije (nabavku sjemenskog i drugog materijala, plastenika,
hladnjaca, itd.), osiguranju poStovanja ugovornih obaveza, uskladivanju
zakonskih rjeSenja, certificiranju, itd.

N Model socijalnog poduzetnistva omogucava stavljanje u funkciju lokalnih
potencijala (strucnih, kreativnih, financijskih) za odrziv razvoj zajednice.
Fokus u razvoju ovog modela treba biti na unaprjedenju legislativhog okvira
te animiranju i stru¢nom jacanju aktera (primarno nevladinih organizacija) za
prakti¢nu provedbu/osnivanje socijalnih poduzeca.

» Qdrzive programe zaposljavanja treba komplementirati:

N Aktivacijskim strategijama i aktivnostima, grupno savjetovanje (klubovi
za trazenje posla/JSZZ), volonterski programi (NVO), informiranje mladih o
prilikama za obrazovanje, obuku i zaposljavanje (info paketi), itd.

N\ Programima za prekvalifikaciju i obuku uskladenih s potrebama poslodavaca.
Koristenjem resursa JSZZ, poslodavaca, obrazovnog sustava i lokalnih zajednica
u ovim programima treba razvijati elemente odrzivosti.

Opisane modele nije nuzno realizirati odvojeno. Optimalni koncept njihove realizacije
uklju¢uje kombiniranje gornjih pristupa u jedinstvene lokalne intervencije. U okviru
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implementacije odrzivog projekta (registracija socijalnog poduzeca/zadruge) uspostavlja
se suradnja s JSZZ (klub za trazenje posla) na identifikaciji i motiviranju mladih. Za ove
mlade se potom organizira obuka (prekvalifikacija) te osigurava zaposlenje u socijalnom
poduzecu/zadruzi, ali i kod drugih poslodavaca (ponovno u suradnji s klubom za trazenje
posla).

Realizacija ovih preporuka zahtijeva stvaranje platforme za koordinaciju djelovanja,
razmjenu iskustava i vrSnjacko ucenje o modalitetima samozaposljavanja i
poduzetniStva. Ova platforma treba biti iskoristena kao organizaciona osnova za
unaprjedenje lokalnih, regionalnih i politika na nivou BiH, u cilju stvaranja podrzavajuéeg
okruzenja: pristup financijskim resursima, jacanje poslovne infrastrukture (coworking
prostorije, socijalni inkubatori, itd.), moguc¢nosti osposobljavanja (osobito za podrucje
poslovnih kompetencija), nadogradnja pravnog okvira za uvodenje WISE socijalnih
poduzeca, itd. Imajudi u vidu europski kontekst (Garancija za mlade), od klju¢nog je
znacaja povezivanje ove platforme s korespondentnim europskim mrezama (npr. Ensie).
Platforma bi trebala imati i svoju elektronsku verziju, u vidu internetske stranice, za
razmjenu informacija o mogu¢nostima za mlade, ali i omoguciti medusobno ucenje
medu prakti¢arima.

Javne sluzbe za zaposljavanje imaju klju¢nu ulogu u formuliranju, prac¢enju i evaluaciji
programa koji se odnose na zaposljavanje mladih. To zahtijeva kontinuiran rad na
prosirenju partnerstva sa Sirokim spektrom drustvenih aktera. Posebno vaznu ulogu
JSZZ mogu imati na lokalnom nivou, $to je takoder i preporuka Europske unije za
pokretanje mjera u programu “Garancija za mlade”. Zbog toga je neophodno da se
JSZZ aktivno ukljuce u promoviranje i iskoristavanje aktivnih mjera primjenljivih u
konkretnim lokalnim zajednicama. Kroz partnerstvo s nevladinim organizacijama JSZZ
¢e efikasnije mobilizirati potporu lokalnih organa vlasti i drugih aktera programima za
zaposljavanje mladih te obogatiti ponudu servisa dostupnih na lokalnom nivou. Osim
toga, specificne preporuke za JSZZ su:

1. Osnazivati suradnju s nevladinim organizacijama kroz aktivne mjere kojima ¢e
se podrzati realizacija projekata s mjerljivim rezultatima u zaposljavanju mladih.

2. Informiranje i kampanja o pozitivnim primjerima i moguénostima u lokalnim
zajednicama je mjera koja moze poboljsati efikasnost programa zaposljavanja.
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U trenutnom okruzenju u zemlji, povjerenje u mala i srednja poduzeéa kao
pokretace ekonomije koji osiguravaju radna mjesta je nisko. Iskustva na projektu
potvrduju utjecaj negativnih kampanja zbog kojih ljudi gube povjerenje prema
zaposlenju i sigurnosti prihoda od istog.

3. Koristitikonceptvolonterstvazaaktivaciju mladih. Organizacijama se preporucuje
da dio svog portfolija posvecuju volonterskim aktivnostima osiguravajuci priliku
mladima za ucenje, povezivanje i dijeljenje znanja i iskustava.

Specifi¢cne preporuke za donatore u oblasti unaprjedenja zaposljavanja mladih u BiH su
da, prije svega, ne trebaju biti fokusirani na ad hoc inicijative, ve¢ da se sve aktivnosti
trebaju fokusirati na izgradnju sustava za potporu mladima, koji treba ukljucivati i
privatni i javni sektor. Pored toga, donatori trebaju imati u vidu sljedece preporuke:

1. Projekti za poticanje zaposljavanja trebaju biti izrazito osjetljivi na lokalne prilike
i potrebe te dovoljno fleksibilni da se prilagode promjenjivim zahtjevima trzista.

2. Koordinacijom svojih programa donatori mogu povezati srodne aktivnosti i umreziti
aktere, Sto ¢e dovesti do sinergijskog efekta razli¢itih intervencija - od aktivnih
mjera za zaposljavanje, podsticaja za omladinske biznise, do programa grantova
nevladinim organizacijama.

3. Potpora odrzivim projektima zaposljavanja, kao $to su, naprimjer, socijalna
poduzeda, podrazumijeva dugorocniju posveéenost.

Ponuditi potporu uspostavi ili osnazivanju postojecih zadruga/udruga/institucija koje

mogu da posreduju i utjecu na otkup, odnosno plasman proizvoda na trziste. Ovo se

pokazalo kao jedan od klju¢nih problema. Nakon $to su poduzetnici pokrenuli svoju

proizvodnju, problemi s kojima su se susreli najprije se odnose na plasman proizvoda na

trziste. Ovaj problem nije specifi¢an samo za poljoprivrednu djelatnost. Aktivhe mjere za

poduzetnike i poljoprivrednike radi nedostatka usluge i moguc¢nosti plasmana proizvoda
znacajno ugrozavaju efektivnost i razvoj poduzetnika/poduzeca.
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